Kontakt

¢ 060/0570657

& jelenakostic.ph@gmail.com

Q@ Kragujevac

Obrazovanje

2007.-2011. )
Medicinska Skola Cuprija
Farmaceutski tehnicar

2011.-2016.

Fakultet medicinskih nauka
Kragujevac
Integrisane akademske studije
farmacije

2024.
Student master programa

Regenerativha medicina na fakultetu

medicinskih nauka u Kragujevcu

Vestine

« napredno koriséenje ragunara (MS

Office, rad u internim sistemima)
« aktivan vozac (B kategorija)
o engleski jezik (napredni nivo)

e organizacija i koordinacija tima

o leadership i motivacija zaposlenih

e razvijene komunikacione vestine

e reSavanje problema i donosenje
odluka

e upravljanje vremenom i

prioritetima

JELENA LUKIC

Magistar farmacije

Licne osobine

 Izrazen profesionalni integritet i odgovornost

e Aktivna zainteresovanost za razvoj i zastitu ugleda
farmaceutske profesije

e Otvorenost za dijalog i konstruktivhu saradnju

e Doslednost, pouzdanost i visok nivo organizovanosti

e Objektivan i nepristrasan pristup radu

e Kontinuirana motivacija za stru¢no i licno usavrsavanje

Radno iskustvo

AU “Dren” 2016.-2018.
AU “Galen Pharm” - odgovorno lice 2018.-2021.
ogranka
AU “Viva Pharm” (od 2025. sistem 2021.- i dalje
Dr Max) kao odgovorno lice
ogranka

e organizacija i koordinacija rada
zaposlenih

e odgovornost za uskladenost sa
procedurama i zakonskim
propisima

e rad sa pacijentima i pruzanje
stru¢nih informacija

e reSavanje reklamacija i
svakodnevna komunikacija sa
klijentima

¢ vodenje administracije,
dokumentacije i izvestaja



